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0 1.0rganizzazione e gestione del servizio e
da Glugno 2023 dellimpresa - Base - 64 Ore

2.0rganizzazione e gestione del servizio e ISCOME.R.
dellimpresa - Intermedio - 32 Ore Via A. Tiarini 22’

d a 3 2 e d d 64 ore 3.0rganizzazione e gestione del servizio e Bologna

dellimpresa - Avanzato - 32 Ore
4.Produzione ed erogazione del servizio e gestione 051 4150611 -

] del cliente - Base - 64 Ore info@iscomel’.it
G| u g n O 2 O 2 3 5. Produzione ed erogazione del servizio e gestione WWW.iscomer.it

. del cliente - Intermedio - 32 Ore
GI U g n O 2 O 24 6. Produzione ed erogazione del servizio e gestione

del cliente - Avanzato - 32 Ore

. Unione regionale del commercio turismo e dei
PARTNER ATTUATORI: servizi dell Emilia-Romagna

» Associazione emiliano-romagnola di centri Federalberghi Emilia-Romagna
autonomi di formazione Iscom Forli-Cesena
professionale - A.E.C.A. Iscom Ferrara
Istituto per lo studio e la formazione Iscom Modena
professionale per il commercio e turismo
servizi e professioni della cittd metropolitana
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