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Dal Codice Informatico al Codice 

Umanistico

Dal Codice Informatico al Codice 

Umanistico

C’era un tempo 

in cui internet 

era un luogo per 

soli smanettoni

Ora le cose sono cambiate



Nativi Digitali e.. Aziende AnalogicheNativi Digitali e.. Aziende Analogiche



Nativi Digitali e.. Aziende AnalogicheNativi Digitali e.. Aziende Analogiche

Stipendio medio in Italia per i professionisti (manager middle 
level) del «Codice Umanistico»: marketing, comunicazione, 
community, ottimizzazione, analytics, monitoring � tra i 

40.000 e i 60.000 Euro l'anno

•Se inerenti al mercato dell’e-Commerce � può raggiungere i 
70.000 Euro l’anno

•In Germania salari mediamente maggiori del 100%
•Nel Regno Unito mediamente > 40%
•In Francia mediamente > 20-30% 

Fonte: Michael Page / 
Page Personnel



Web 2.0 Attitude?



Lettura consigliataLettura consigliata

David David MeermanMeerman Scott Scott --
RealReal TimeTime Marketing & PRMarketing & PR

Real time Attitude



““CyberspazioCyberspazio””

William Gibson William Gibson ––
NeuromanteNeuromante

All-Line Attitude



Transmedia Attitude

Transmedia & Web 2.0

La  classica declinazione è il Crowdsourcing: 
lasciare un progetto aperto alla “folla

Attitudine Transmediale

Più si riesce a far lavorare un utente a un progetto, più lo 
stesso utente si sentirà coinvolto  -> Transolving

Lettura consigliataLettura consigliata

Henry Henry JenkinsJenkins ––
Cultura Cultura 

ConvergenteConvergente



Lettura consigliataLettura consigliata

Steve Steve RosenbaumRosenbaum: : 
CurationCuration NationNation

InnovHunting Attitude



Smart Working Attitude?

• Serve una propensione al lavoro per obiettivi
• Gli orari diventano flessibili (no 9-18 /yes o maybe weekend) e noi 

dobbiamo imparare a gestirli: «worklife balance»
• Bisogna adottare una propensione collaborativa sia verticale che orizzontale 

sui progetti di gruppo
• È necessario adottare dei KPI di (auto)valutazione delle proprie performance 



Smart Working: (ESN) - Basecamp

• Ottimo per la gestione di «task» e 
microambienti di lavoro

• Calendarizzazione dei processi, flussi di 
lavoro chiari, sistema di alert



Smart Working: (ESN) Yammer



Smart Working: Tool for Share & Co-Create



Lettura consigliataLettura consigliata

GuyGuy ClappertonClapperton & Philip & Philip 
VanhouteVanhoute::

The Smart The Smart WorkingWorking

ManifestoManifesto

Smart Working Attitude (2)

• Attenzione! L’adozione delle tecnologie è
semplice e intuitiva, la vera sfida sta nel 
change management culturale

• Creando ambienti di lavoro delocalizzati
dovrete:

o Immaginare delle linee guida 

d’utilizzo ad hoc
o Lanciare dei progetti collaborativi 

concreti che stimolino il 
raggiungimento di obiettivi (non 
discussion generiche)

o Sfruttate la possibilità di creare 
piccoli team di lavoro interni e 
gruppi aperti con clienti, fornitori, 
partner, stakeholder. 



In definitiva: «Be Fast & Be Slow»

• I Social Media incentivano la 
comunicazione in tempo reale 
� Sfruttate l’opportunità di 

accelerare sui task quotidiani 
(operatività day by day)

• Riappropriatevi della lentezza 

per approfondire le scelte 
strategiche � Coltivate il vostro 
diritto alla «non reperibilità»
(Internet non è sempre a misura 
d’uomo) 


